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RESISTENZA

Amministrazione remota.
Moduli configurabili.
Build su misura.

Desktop, assistenza, manutenzione e operazioni di
gruppo per postazioni Windows.

Funzioni ad hoc per il tuo caso d’uso

Aggiornamento del 23 settembre 2026
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Assistenza, gestione e operazioni di gruppo
Una piattaforma modulare per intervenire su una postazione e coordinare attività su più dispositivi.

01
Assistere

Desktop remoto, audio, chat e
trasferimento file per seguire
un intervento da un unico
ambiente.

02
Gestire

Processi e prestazioni, app
all’avvio, aggiornamenti
Windows, utenti, servizi e
archiviazione.

03
Coordinare

Gruppi di dispositivi,
esecuzioni progressive,
risultati per singola macchina
e distribuzioni dedicate.

30 moduli configurabili. Un perimetro funzionale da scegliere insieme.
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Le aree funzionali
Puoi leggere il documento per intero oppure partire dall’area più vicina alla tua esigenza.

04 Una soluzione su misura

06 Console e sessioni remote

14 File, appunti e terminale

19 Gestione e manutenzione

32 Rete e accessi remoti

35 Operazioni di gruppo

38 Pacchetti e distribuzione

41 Moduli specialistici

43 Controlli e adozione

45 Scenari, catalogo e proposta

Anteprime attuali con dati simulati e schermata fornita di Parallel Desktop. Nei due riquadri Remote Desktop è conservato il desktop
della demo precedente.
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I moduli si scelgono nel profilo
La configurazione dei moduli è parte del progetto fin dall’inizio.

Interfaccia attuale di Package Studio. La selezione definisce le funzioni abilitate nella distribuzione.

Selezione completa

Ogni modulo del catalogo può essere incluso
o escluso dal profilo funzionale.

Configurazioni dedicate

Componiamo un insieme di strumenti
coerente con il tuo caso d’uso.

Possibilità di evolvere

Il perimetro può essere rivisto quando
cambiano esigenze e organizzazione.
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Build dedicate e funzionalità ad hoc
Possiamo realizzare distribuzioni personalizzate e funzionalità ad hoc, con requisiti, tempi e criteri di verifica concordati.

1. Definire il lavoro Obiettivi, utenti, dispositivi, sedi e operazioni da supportare.

2. Comporre il profilo Moduli inclusi, funzioni escluse, connessione e approvazioni
disponibili.

3. Sviluppare gli adattamenti Nuove funzioni o variazioni individuate insieme, dopo verifica
tecnica.

4. Verificare e consegnare Prova sul contesto concordato, build dedicata e
documentazione del perimetro.

Aziende, enti pubblici, strutture di ricerca e organizzazioni con più sedi: il punto di partenza è il
lavoro da svolgere.
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La console e il singolo client
La lista delle postazioni e il gestore del client selezionato, con il menu completo della finestra.

Console principale

23 client online. SEDE-MI-042 è selezionato; sei postazioni hanno
una nota e la ban list contiene due dispositivi.

Gestore di SEDE-MI-042

La stessa postazione, con il riepilogo del sistema e la navigazione
laterale. System Control è aperto.

Interfacce attuali complete. Client, note, stato delle connessioni e dati di sistema sono simulati.

La selezione identifica la postazione su cui aprire gli strumenti disponibili.
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Note operative e dispositivi bloccati
Il contesto dell’intervento e i blocchi di accesso rimangono associati ai rispettivi dispositivi.

Nota di SEDE-MI-042

L’indicatore nell’elenco segnala la nota. Qui compare il
riferimento INC-1048 e la prossima verifica prevista.

Ban list con due dispositivi

Due esempi: una postazione di collaudo dismessa e un accesso
fornitore terminato, con motivazione e data.

Finestre effettive dell’applicazione con dati dimostrativi. Nessun dispositivo reale è stato bloccato.

Le note restano sulla console. La rimozione di un blocco consente nuovamente l’autenticazione.
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La postazione, prima dell’intervento
Una vista iniziale raccoglie identità, risorse e stato del sistema.

Identità della postazione
Sistema operativo, processore,
memoria, rete e privilegi del client.

Contesto riconoscibile
Alias e informazioni del dispositivo
aiutano a identificare il destinatario.

Prima della diagnosi
La panoramica affianca gli strumenti
disponibili nel profilo assegnato.

Interfaccia attuale, 23 settembre 2026. Dati simulati a scopo illustrativo.

Partire dal contesto della macchina, prima di scegliere lo strumento.
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Desktop remoto: visualizzazione e controllo
Visualizzazione e controllo della postazione nello stesso ambiente operativo.

GUI attuale; desktop tratto dalla demo precedente. Stato della sessione e indicatori sono dimostrativi.

Monitor e qualità

Selezione del display e profili di qualità
regolabili durante la sessione.

Controllo della sessione

Mouse e tastiera, snapshot, schermo intero e
comandi per terminare il controllo.

Audio e privacy del display

Audio di sistema, blocco dell’input locale e
oscuramento del display, ove supportati.
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Desktop remoto in finestra flottante
La vista flottante mantiene la sessione a portata di mano mentre lavori in un altro pannello.

Pannello di manutenzione

Desktop remoto flottante

Sessione sempre visibile.
Altri moduli disponibili
nel pannello principale.

Controlli attuali e pannello servizi con dati simulati; nel riquadro flottante il desktop proviene dalla demo precedente.
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Microfono flottante durante le altre attività
Il ricevitore del microfono resta in una finestra compatta sopra gli altri strumenti.

Dettaglio del ricevitore

Sorgente, segnale audio e
STOP restano visibili mentre il
terminale è aperto.

Interfacce attuali con terminale, sorgente audio e segnale simulati a scopo illustrativo.

Finestra compatta

Il ricevitore può rimanere visibile mentre si
usa un altro modulo.

Comandi vicini

Sorgente, forma d’onda e STOP sono riuniti
nel ricevitore.

Canali distinti

Il passaggio alla vista compatta chiude il
talkback eventualmente aperto.
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Microfono, voce, webcam e chat
Microfono remoto, voce dell’operatore, webcam e chat rispondono a esigenze diverse.

Ascolto e registrazione
Selezione del microfono della
postazione, indicatore del segnale e
registrazione audio.

Voce dell’operatore
Canale push-to-talk verso gli
altoparlanti remoti, con controllo del
livello di riproduzione.

Webcam e chat
Vista camera con modalità separata
e chat di supporto con conferme di
consegna e archivi di sessione.

Interfaccia attuale del pannello microfono. Sessione dimostrativa, senza acquisizione audio.

Scegli i canali utili al servizio: i moduli audio, webcam e chat sono configurabili separatamente.
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Un desktop Windows parallelo
Un desktop Windows distinto, sullo stesso sistema operativo e con le stesse risorse della postazione.

Schermata fornita della sessione TestClientVirtual: Explorer nel desktop parallelo e relativa finestra nel pannello laterale.

Strumenti disponibili

Explorer, terminale, PowerShell e browser
nell’area parallela.

Vista e input

Superficie remota, elenco delle finestre e
comandi di sessione.

Compatibilità

Le applicazioni vanno provate nella
configurazione prevista; non è una VM.
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File locali e remoti affiancati
Un intervento sulla sede: invia i materiali, recupera i risultati e segui il trasferimento.

CONFIGURAZIONE E SCRIPT → SEDE OPERATORE ← LOG E REPORT

Interfaccia reale con dati simulati. Il download al 65% illustra il recupero della diagnostica dalla sede.

Stesso intervento INC-1048 del terminale: materiali pronti sulla sede e diagnostica da recuperare.
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Ricerca file e cronologia
Cercare file sul client e consultare gli eventi conservati nel journal NTFS di Windows.

Criteri di ricerca
Nome, percorso o testo, con filtri e
risultati progressivi.

Risultati utilizzabili
Percorso, dimensione e data per
distinguere le corrispondenze.

Cronologia del file
Creazioni, modifiche, rinomine ed
eliminazioni ancora presenti nel
journal NTFS.

Interfaccia attuale, 23 settembre 2026. Dati simulati a scopo illustrativo.

La cronologia può essere incompleta: non conserva versioni del contenuto, autore o processo responsabile.
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Appunti con una regola persistente
Clipboard Bridge separa ciò che arriva dalla postazione da ciò che vuoi inviare.

Lettura e bozza separate
Il testo ricevuto rimane distinguibile
dalla bozza modificabile prima
dell’invio.

Una regola che resta attiva
Una regola di corrispondenza del
testo può continuare a operare
mentre cambi modulo.

Azioni sulla corrispondenza
Avviso, registrazione dei riscontri e
sostituzione opzionale del testo
previsto dalla regola.

Interfaccia attuale di Clipboard Bridge con una regola e testi dimostrativi.

Seguire un evento rilevante negli appunti senza tenere sempre aperta la stessa schermata.
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USB Bridge
Assegnare un dispositivo USB a un endpoint oppure usare la modalità dedicata ai file condivisi.

USB esclusiva
Sorgente e destinazione esplicite,
con fino a otto connessioni previste.

Dettagli della connessione
Stato e contatori di trasferimento
aiutano a verificare l’attività.

Restituire l’uso locale
La disconnessione rilascia il
dispositivo precedentemente
assegnato.

Interfaccia attuale, 23 settembre 2026. Dati simulati a scopo illustrativo.

Driver e privilegi sono necessari; la compatibilità del dispositivo va verificata, soprattutto per audio e video.
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Terminale remoto con sessione persistente
Comandi interattivi, directory corrente e stato della sessione restano nel flusso dell’intervento.

Sessione persistente
Il terminale interattivo mantiene il
contesto fra i comandi.

Controllo dell’esecuzione
Ridimensionamento, copia e incolla,
interruzione e consultazione
dell’output.

Anche su gruppi di dispositivi
Le operazioni di gruppo offrono un
percorso distinto per comandi CMD
e PowerShell non interattivi.

Interfaccia attuale con dati simulati. Script di diagnosi e servizio SedeSync sono esempi personalizzati.

Esempio: verificare la rete, riavviare un servizio e controllare l’esito senza cambiare sessione.
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Task Manager: processi
Individuare le attività che consumano risorse e intervenire sulla postazione selezionata.

Consumi per processo
CPU, memoria, disco e rete nelle
colonne disponibili.

Ricerca e raggruppamento
Applicazioni e processi in
background in una vista
consultabile.

Azioni sul client
Operazioni sui processi consentite
dai privilegi effettivi.

Interfaccia attuale, 23 settembre 2026. Dati simulati a scopo illustrativo.

Nell’esempio SedeSync è il processo con il maggior consumo di CPU; i valori sono simulati.
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Task Manager: app all’avvio
Verificare cosa viene avviato all’accesso dell’utente e modificarne lo stato.

Stato letto da Windows
Voci del registro, cartelle di avvio e
attività dei pacchetti supportati.

Abilitare o disabilitare
Le modifiche rispettano permessi e
criteri e vengono rilette dopo
l’azione.

Copertura dichiarata
L’impatto di avvio non misurato è
indicato come non disponibile.

Interfaccia attuale, 23 settembre 2026. Dati simulati a scopo illustrativo.

La modifica vale al prossimo accesso; disabilitare l’avvio non chiude un’app già in esecuzione.
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Task Manager: Performance
CPU, memoria, dischi, schede di rete e GPU disponibili, con uno storico di 60 secondi.

Interfaccia attuale, 23 settembre 2026. Dati simulati a scopo illustrativo.

Campioni ogni secondo

Grafici della risorsa selezionata e andamento
nelle anteprime.

Fonti del sistema

Contatori e API Windows; dati mancanti
esposti come non disponibili.

Analisi della sessione

Pausa della vista e dettagli sulle fonti per
interpretare le misure.
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Windows Update
Cercare gli aggiornamenti applicabili e scegliere quali operazioni eseguire sul client.

Scansione esplicita
Disponibili e installati, con dettagli
ed eventuali termini di licenza.

Operazioni selettive
Download, installazione e
disinstallazione quando Windows le
consente.

Esiti consultabili
Cronologia WUA e attività del
modulo, con errori e stato delle
operazioni.

Interfaccia attuale, 23 settembre 2026. Dati simulati a scopo illustrativo.

Servono i privilegi richiesti dal client; la sola scansione non installa gli aggiornamenti.
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Windows Update: stato e operazioni
Distinguere lo stato osservato di Windows dalle attività avviate attraverso il modulo.

Stato del sistema
Origine aggiornamenti, accesso del
client e necessità di riavvio.

Osservazione datata
Lo stato è una rilevazione:
aggiornarlo per verificare eventuali
variazioni.

Comandi con un ambito
L’arresto riguarda l’operazione del
modulo; il riavvio riguarda l’intero
PC.

Interfaccia attuale, 23 settembre 2026. Dati simulati a scopo illustrativo.

La cronologia esposta da Windows Update Agent può differire da quella mostrata nelle Impostazioni.



RESISTENZA / PRESENTAZIONE FUNZIONALE 24

Utenti e sessioni Windows
Account locali, gruppi e sessioni della postazione in un ambiente dedicato.

Account e gruppi locali
Consultazione e modifiche previste
dalle autorizzazioni del client.

Sessioni Windows
Stato e operazioni disponibili sulle
sessioni della macchina.

Password e Windows Hello
Reset della password locale;
recupero PIN tramite il percorso
interattivo supportato.

Interfaccia attuale, 23 settembre 2026. Dati simulati a scopo illustrativo.

Il PIN non è una seconda password amministrativa: il recupero può richiedere la verifica dell’account.
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Identità in Active Directory e Microsoft Entra
Uno spazio distinto per le identità della directory, con connessione e ambito propri.

Scelta del provider
Connessione ad Active Directory o a
Microsoft Entra.

Ambito della directory
Le operazioni non sono limitate
all’utente del PC selezionato.

Autorizzazioni proprie
Disponibilità delle azioni legata
all’identità e ai ruoli usati per la
connessione.

Interfaccia attuale. Scelta della directory prima della connessione; nessun account reale esposto.

La gestione degli account locali rimane separata dalla gestione della directory.
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Alimentazione e ciclo di vita
Comandi dedicati per gestire lo stato della macchina e delle sessioni.

Azioni esplicite
Riavvio, arresto, blocco o
disconnessione secondo le opzioni
disponibili.

Destinatario visibile
Stato, ambito dell’azione e conferme
prima dell’esecuzione.

Dipendenze del client
Le funzioni dipendono da privilegi,
sessione e configurazione della
macchina.

Interfaccia attuale, 23 settembre 2026. Dati simulati a scopo illustrativo.

I comandi di alimentazione agiscono sulla postazione remota e possono interrompere le attività aperte.
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Servizi Windows e programmi installati
Servizi Windows e programmi installati in pannelli dedicati.

Servizi
Ricerca, stato, modalità di avvio e
comandi di avvio, arresto o riavvio.

Programmi
Inventario delle applicazioni e
informazioni utili alle operazioni di
manutenzione.

Azioni nel loro contesto
Disinstallazione e altre operazioni
disponibili sono vincolate a privilegi
e compatibilità del sistema.

Interfaccia attuale del gestore programmi con dati dimostrativi.

Esempio: identificare un componente installato e verificare il servizio da cui dipende.
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Registro di sistema ed eventi Windows
Registro di sistema ed Event Viewer aiutano a ricostruire il contesto di un problema.

Registro remoto
Navigazione di chiavi e valori, ricerca
e operazioni di modifica previste dal
pannello.

Eventi Windows
Filtri sui registri, lettura dei dettagli e
consultazione dei dati dell’evento.

Esportazioni
Raccolta delle informazioni utili alla
diagnosi e alla condivisione tecnica
dell’intervento.

Interfaccia attuale di Event Viewer. I registri visualizzati sono dimostrativi.

Passare dal sintomo ai dati che lo spiegano usando strumenti coerenti.
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Attività pianificate di Windows
Consulta e gestisci le attività pianificate di Windows.

Inventario delle attività
Cartelle, stato e informazioni di
esecuzione in un’unica vista.

Definizione dell’attività
Azioni e condizioni di attivazione
attraverso un editor dedicato.

Gestione operativa
Avvio, arresto, abilitazione e
disabilitazione delle attività
consentite.

Interfaccia attuale. Le attività Windows sono distinte dalla pianificazione delle operazioni di gruppo.

Esempio: impostare una verifica periodica locale e controllarne l’esito.
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Dischi, spazio e manutenzione
Capacità, spazio disponibile e indicatori di salute guidano la manutenzione.

Una vista dello spazio
Volumi, supporti fisici, indicatori
SMART e temperatura quando
disponibili.

Manutenzione
Verifica del file system, riparazione,
ottimizzazione e gestione di
etichette e lettere.

Recupero dello spazio
Analisi dell’occupazione, pulizia dei
temporanei e strumenti per i punti di
ripristino.

Interfaccia attuale di Storage & Recovery con dati dimostrativi.

Le funzioni di manutenzione e ripristino non sostituiscono una strategia di backup.
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Gestione del layout dei dischi
Il gestore partizioni rende espliciti dischi, volumi e spazio disponibile.

Struttura visibile
Vista del layout e delle
caratteristiche delle partizioni.

Operazioni mirate
Creazione, ridimensionamento,
formattazione e altre azioni sui
dischi idonei.

Verifiche prima della modifica
Le operazioni riesaminano lo stato
corrente e applicano protezioni alle
aree di sistema riconosciute.

Interfaccia attuale. Gli interventi sul layout vanno preparati per il contesto operativo previsto.

La disponibilità delle azioni dipende dal tipo di disco, dal layout e dai privilegi.
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Configurazione di rete e ricognizione LAN
Informazioni di rete e ricognizione della LAN completano la diagnosi del dispositivo.

Configurazione della rete
Interfacce, indirizzi, collegamenti
wireless, socket, rotte e cache DNS.

Dispositivi nella LAN
Ricerca degli host nell’intervallo
previsto e lettura delle informazioni
disponibili.

Dati da utilizzare
Esportazione dei risultati di
ricognizione per consultazioni e
verifiche successive.

Interfaccia attuale di LAN Discovery. Intervalli e dispositivi sono dimostrativi.

Alcune informazioni della ricognizione sono inferite: il risultato conserva questo contesto.
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Accesso ai servizi della rete remota
Private Access e SOCKS5 Gateway coprono due modalità di accesso differenti.

Private Access
Inoltro TCP verso una destinazione
privata precisa, scelta per la
sessione.

SOCKS5 Gateway
Accesso TCP tramite proxy locale per
applicazioni compatibili e
destinazioni private consentite.

Ambito esplicito
Destinazioni e limiti della sessione
fanno parte della configurazione
dell’accesso.

Interfaccia attuale di Private Access. Il gateway SOCKS5 supporta CONNECT TCP; non UDP o BIND.

Esempio: usare dalla postazione operatore un servizio raggiungibile nella rete remota.
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VPN con tre ambiti di connessione
Tre modalità per collegare la postazione operatore al contesto remoto.

Solo endpoint
Connessione limitata alla postazione
remota.

Rete remota
Accesso alla LAN raggiungibile dal
dispositivo, secondo l’ambito
configurato.

Uscita Internet remota
Instradamento del traffico attraverso
la connessione della postazione
remota.

Interfaccia attuale. La sessione gestisce l’attivazione e la rimozione delle proprie rotte e regole.

Il modulo richiede privilegi amministrativi, componenti di rete e una configurazione compatibile su entrambi i lati.
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Gruppi di dispositivi e metadati
Gruppi e metadati trasformano un elenco di macchine in un insieme operativo.

Gruppi pronti e personalizzati
Stati operativi, gruppi manuali e
gruppi dinamici basati su regole.

Contesto organizzativo
Sede, reparto, organizzazione e tag
aiutano a definire i destinatari.

Memoria fra le sessioni
Il catalogo conserva le informazioni
anche quando una postazione è
offline.

Anteprima locale di Fleet Operations. Organizzazione e dispositivo mostrati sono simulati.

Esempio: selezionare le macchine di una sede o un gruppo con caratteristiche comuni.
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Operazioni di gruppo a esecuzione progressiva
Dalla prova su pochi dispositivi all’esecuzione progressiva sul gruppo selezionato.

Anteprima locale. Sono automatizzabili le azioni previste dal motore di gruppo; le approvazioni richieste non vengono aggirate.

Modalità di esecuzione

Parallela, sequenziale, a lotti o con un gruppo
pilota iniziale.

Limiti e tentativi

Concorrenza, timeout, nuovi tentativi e soglie
di arresto configurabili.

Azioni compatibili

Comandi, servizi, verifica di salute,
alimentazione e distribuzione file.
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Avanzamento ed esiti per dispositivo
Avanzamento, ricevute e risultati permettono di seguire l’operazione oltre il semplice invio.

Anteprima locale con risultati dimostrativi. La distribuzione file di gruppo è una consegna singola, non una pianificazione ricorrente.

Stato per destinatario

Fase, avanzamento, successo o errore sono
associati al singolo dispositivo.

Offline e ripresa

Le azioni compatibili possono attendere il
rientro dei dispositivi; lo stato dei lavori viene
conservato.

Distribuzione verificata

Il percorso per più file controlla l’integrità dei
materiali trasferiti.
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Package Studio: prepara la distribuzione
Package Studio riunisce identità, connessione, moduli e opzioni di pubblicazione.

Profilo riconoscibile
Nome, versione e dati organizzativi
accompagnano la configurazione.

Connessione definita
Server principale e alternativi,
impostazioni di trasporto e
associazione del certificato.

Formato di consegna
Opzioni autonome o basate sul
runtime, da scegliere secondo
l’ambiente di destinazione.

Interfaccia attuale delle opzioni di output. La build effettiva viene verificata per la distribuzione concordata.

La consegna comprende il pacchetto e le dipendenze richieste dalla configurazione scelta.
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Distribuzione e ciclo operativo
Installazione, avvio e manutenzione della distribuzione hanno strumenti dedicati.

Posizione della distribuzione
Gestione del percorso e dei file che
compongono il pacchetto della
postazione.

Avvio e trasferimento
Opzioni di avvio e spostamento del
pacchetto con gestione del
passaggio alla nuova destinazione.

Personalizzazione del desktop
Display Studio consente di gestire lo
sfondo e la presentazione della
postazione.

Interfaccia attuale di Endpoint Deployment.

Esempio: predisporre una postazione di servizio con la configurazione e l’aspetto previsti.
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Rimozione del client
Un riepilogo dedicato chiarisce cosa comporta disinstallare e disconnettere un endpoint.

Ambito esplicito
Componenti del client e dati
applicativi inclusi nella rimozione.

Scelta intenzionale
Conferma dedicata prima di
interrompere definitivamente la
connessione.

Nuova distribuzione
Per tornare a collegare la postazione
occorre distribuire nuovamente il
client.

Interfaccia attuale della conferma. Nessuna disinstallazione eseguita.

La rimozione non riguarda file personali, impostazioni Windows estranee o registri eventi di Windows.
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Dati dei browser, profili e provenienza
Browser, profili, categorie e provenienza dei dati sono organizzati in un unico ambiente.

Profili e categorie
Cronologia, download, preferiti,
estensioni, archiviazione e altre
categorie disponibili.

Provenienza e copertura
I risultati distinguono la fonte e il
grado di attendibilità o copertura
rilevato.

Funzioni specialistiche
Il modulo comprende anche dati di
accesso, cookie e riuso di sessioni
compatibili sul computer operatore.

Interfaccia attuale con dati simulati. Disponibilità e completezza dipendono da browser, versione, permessi e
protezioni.

Un modulo da includere solo nel perimetro autorizzato previsto dal servizio.
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Input Audit: tasti, finestre e processi
Input Audit raccoglie i tasti digitati e li organizza per finestra e processo.

Vista in tempo reale
L’input viene associato al contesto
della finestra attiva.

Sessioni consultabili
Ricerca nelle sessioni memorizzate
ed esportazione in formati di testo o
dati.

Perimetro dedicato
Avvio, arresto e gestione delle
sessioni per un’attività
espressamente autorizzata.

Interfaccia attuale di Input Audit con dati dimostrativi.

Il modulo è facoltativo: la raccolta dell’input deve rispondere a uno scopo definito e a regole organizzative esplicite.
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Moduli, approvazioni e connessione
Quando il profilo richiede l’approvazione, l’utente decide se consentire la sessione sul proprio PC.

Funzioni abilitate
Il profilo stabilisce quali moduli sono
disponibili sulla postazione.

Approvazione locale
La finestra sul client indica la
sessione richiesta e offre i comandi
per accettare o rifiutare.

Connessione protetta
Trasporto TLS, associazione al
certificato previsto e controlli di
accesso alla console server.

Popup reale del client con una richiesta dimostrativa di Desktop remoto e controllo.

Il rifiuto o la scadenza del tempo impediscono l’avvio della sessione richiesta.
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Requisiti e perimetro di adozione
La verifica iniziale collega le funzioni disponibili all’ambiente in cui dovranno lavorare.

Sistemi e dispositivi Ambiente Windows e pacchetti endpoint x64. Versioni supportate e
dipendenze vengono definite per la build.

Privilegi e rete Alcune operazioni richiedono amministratore, componenti specifici e
collegamenti raggiungibili.

Hardware e applicazioni Audio, webcam, desktop, browser e storage dipendono anche dai
dispositivi e dal software presenti.

Requisiti dell’organizzazione Integrazioni, gestione centralizzata dei ruoli, accesso unico e requisiti
settoriali vanno concordati e verificati.

La soluzione presentata è una base software dimostrabile e personalizzabile. Ambito di produzione,
assistenza e livelli di servizio sono oggetto della proposta dedicata.
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Tre esempi di impiego
Tre esempi da cui avviare il confronto, senza limitare il prodotto a un solo settore.

01 Assistenza a una sede
Aprire il desktop, mantenere la vista flottante, verificare un servizio e trasferire i file necessari.

02 Gestione di postazioni distribuite
Comporre il gruppo, eseguire una verifica su pochi dispositivi e poi estenderla seguendo gli esiti.

03 Ambiente tecnico o di ricerca
Configurare strumenti di diagnosi, raccogliere risultati e richiedere adattamenti al processo di lavoro.

Aziende, amministrazioni, enti e strutture di ricerca possono partire da configurazioni differenti della
stessa base.
Scenari proposti a titolo illustrativo; non sono casi cliente o risultati già conseguiti.
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Catalogo dei moduli
30 moduli configurabili, organizzati nelle pagine di questa presentazione.

Modulo Pag.

System Information 08

Remote Desktop 09

Hidden / Parallel Desktop 13

Webcam 12

Microphone 11

Operator Audio 12

Remote Shell 18

File Manager 14

Task Manager 19

Power Control 26

Endpoint Deployment 39

Desktop Personalization 39

Clipboard 16

Registry 28

Services 27

Modulo Pag.

Programs 27

Event Viewer 28

Scheduled Tasks 29

Storage & Recovery 30

Network Manager 32

Network Scan 32

Private Access 33

SOCKS5 Gateway 33

VPN 34

Browser Data 41

Support Chat 12

Input Audit / Keylogger 42

Windows Update 22

Users & Sessions 24

USB Bridge 17

Le funzioni disponibili sono quelle concordate nel profilo di distribuzione. Il catalogo può evolvere con le build e gli sviluppi dedicati.
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Una prova sul tuo caso d’uso
Una dimostrazione mirata può trasformare l’interesse iniziale in un perimetro concreto.

Porta un’attività reale Descrivi il problema, le postazioni coinvolte e il risultato atteso.

Scegliamo gli strumenti Selezioniamo moduli, esclusioni, regole e adattamenti necessari.

Definiamo la verifica Concordiamo ambiente di prova, criteri di successo e risultati da
valutare.

Prepariamo la proposta Build, sviluppi dedicati, distribuzione e assistenza trovano spazio
in un’offerta specifica.

La prima configurazione può concentrarsi sulla priorità più utile, con i soli moduli
necessari.
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Demo e configurazioni dedicate

Richiedi la demo completa o un confronto sul tuo caso d’uso.

Demo registrata disponibile: 46 minuti di esplorazione del software.

aguti.vittorio@gmail.com

francescogottardi.p@gmail.com

Moduli inclusi o esclusi, build dedicate e funzionalità ad hoc: definiamo insieme la
configurazione.

Scrivici con il contesto, i dispositivi coinvolti e l’attività che vuoi rendere più semplice.

mailto:aguti.vittorio@gmail.com
mailto:francescogottardi.p@gmail.com
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